
Z a u t o m a t y z o w a n y  p r o c e s  s p r z e d a ż y



Revisto wspiera pracę przedstawicieli handlowych oraz 
zarządzających grupą pracowników terenowych. Oparty na stałym 
przepływie informacji pomiędzy siedzibą firmy a pracownikami, 
ułatwia komunikację w obie strony. Główną zaletą systemu jest 
pełna automatyzacja procesu sprzedaży.

mobilny asystent handlowy
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Aplikacja mobilna obsługiwana przez 

pracowników terenowych korzystających 

z urządzeń mobilnych wyposażonych w system 

operacyjny Android. Każdy z nich dysponuje 

przypisaną mu wersją programu wraz 

z indywidualnie przygotowanym zestawem 

danych.

Aplikacja WWW umożliwiająca zarządzanie 

danymi i administrację całym systemem. 

Działa na platformie Windows. Korzystają 

z niej menadżerowie zarządzający pracą 

przedstawicieli.

Usługa synchronizacyjna odpowiada za 

wymianę danych pomiędzy bazą danych 

programu Espiro a systemem zintegrowanym, 

a także za obsługę synchronizacji 

uzytkowników mobilnych.

++ dysponują stałym dostępem do informacji 
o klientach

++ w dowolnej chwili otrzymują informacje 
o produktach, cenach i promocjach

++ obsługują klienta w sposób kompleksowy 
i uporządkowany

++ przekazują zamówienia do firmy drogą 
elektroniczną

++ mogą kontaktować się z firmą bez 
konieczności odbywania czasochłonnych 
rozmów telefonicznych

++ na bieżąco sprawdzają aktualną wysokość 
prowizji wypracowanej w danym okresie 
rozliczeniowym

++ planują wizyty i kontrolują ich 
przeprowadzanie

++  ustalają cele sprzedażowe poszczególnym 
przedstawicielom

++ odnotowują wzrost jakości obsługi klientów

++ zauważają zwiększenie się efektywności 
pracy przedstawicieli

++ dysponują większym stopniem kontroli

++ otrzymują informacje z rynku

++ korzystają ze wzrostu szybkości 
przekazywania informacji

++ analizują zebrane zamówienia i należności

++ wprowadzają do systemu nowe produkty, 
ustalają cenniki i definiują promocje

++ na bieżąco kontrolują jakość i wydajność 
pracy przedstawicieli

++  korzystają z dostępnej funkcji raportowania 
i analityki sprzedaży



•	 aplik acja mobilna, która jest 

obsługiwana przez osoby pracujące 

w terenie na urządzeniach mobilnych 

(smartphone). K ażdy z pracowników 

posiada na swoim urządzeniu PDA mobilną 

wersję programu revisto, przypisaną do 

konkre tnego uży tkownik a i zawierającą 

przygotowany dl a niego odpowiedni 

zestaw danych. Dane te wysył ane są 

E l e m e n t y  s y s t e m u :

przedstawicielowi handlowemu przy 

pomocy bezprzewodowej sieci (3G lub Wi-Fi) 

w procesie zwanym synchronizacją;

•	 aplik acja www obsługiwana przy 

wykorzystaniu przegl ądarki 

interne towej. Pozwal a ona na 

administrowanie systemem oraz 

zarządzanie danymi synchronizowanymi 

pomiędzy programem revisto a systemem 

zintegrowanym.

•	 usługa synchronizacyjna odpowiedzialna 

za wymianę danych pomiędzy bazą 

danych programu revisto a systemem 

zintegrowanym, oraz za obsługę 

synchronizacji uży tkowników mobilnych.

F u n k c j o n a l n o ś c i  s y s t e m u  r e v i s t o

•	 przyjmowanie zamówień od klientów

•	 przyjmowanie zamówień na produkt y 
w zestawach pakie towych lub 
promocyjnych

•	 przyjmowanie lub wydawanie towarów od 

klientów

•	 przyjmowanie bieżących lub zaległych 
pł atności

•	 wykonywanie czynności związanych 
z kontrol ą obecności produktów na 
półk ach

Użytkownicy mobilni mogą wykonywać następujące zadania:

Użytkownik www (Manager) ma możliwość:

•	 pl anowania wizy t dl a poszczególnych 
przedstawicieli

•	 Pl anowanie wizy t 

•	 wprowadzania formul arzy zadań

•	 ustal ania celów sprzedażowych 
poszczególnym przedstawicielom

•	 definiowania ankie t oraz pakie tów 
promocyjnych

•	 wprowadzania nowych produktów, grup 
produktów, klientów, oddziałów i innych 

elementów związanych z funkcjonowaniem 
przedsiębiorst wa

•	 ustal ania cenników dl a poszczególnych 
kontrahentów lub produktów

•	 definiowania promocji

•	 wprowadzania parame trów 
konfiguracyjnych systemu takich jak 
definiowanie t ypów wydatków, zamówień 
czy zdarzeń k alendarza, przyczyn wydań 
i przyjęć, czy też rezultatów wizy t

•	 Bezpośrednie wybieranie numerów 

•	 weryfikowanie cen konkurencji

•	 przeprowadzanie ankie t lub zadań 
przygotowanych w formul arzach

•	 dodawanie do systemu nowych 
kontrahentów

telefonów klientów z aplik acji mobilnej

•	 Lok alizacja wybranych adresów klientów 
oraz nawigację i pl anowanie tras 
z wykorzystaniem map dostępnych w danym 
urządzeniu

•	 Dodawanie zał ączników w postaci zdjęć 
z aparatu cyfrowego 

•	 Sk anowanie kodów kreskowych jedno- 
i dwuwymiarowych

•	 generowania oraz analizy raportów

dowiedz się więcej na think.pl 
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•	 Obsługa sprzedaży zarówno 
bezpośredniej jak i przez dystrybutorów

•	 Pl anowanie wizy t i kontrol a ich realizacji

•	 Zarządzanie czasem pracy - zarządzanie 
k alendarzem wizy t oraz możliwość 
ustawiania wizy t cyklicznych, nieobecności 
itp. 

•	 Aktualna informacja o kliencie, 
pł atnościach, warunk ach handlowych 
i rabatach

•	 Informacje o produktach, cenach, 
promocjach i stanach magazynowych

•	 Akt ywne wspierane promocji i wyprzedaży

•	 Pełna historia kontaktów z klientem

•	 Zbieranie zamówień, informacji 
o konkurencji i badanie potrzeb klienta 
oraz automat yczne przek azywanie ich 
do centrali Zarządzanie materiał ami 
marke tingowymi

•	 Możliwość zbierania dodatkowych 
informacji z rynku za pośrednict wem 
ankie t

•	 Wsparcie dl a dokumentów księgowych 
(t worzenie i odczy t ywanie dokumentów 
z systemu zintegrowanego)

•	 Pl any oraz systemy premiowe dl a 
przedstawicieli i kontrol a ich realizacji

•	 Nadzór pracowników (rozliczanie pl anów 
sprzedaży, kontrol a wyników, nadzór 
czasu pracy i efekt ywności)

•	 Administracja uprawnieniami i ustawieniami 
systemu

•	 Pełna integracja z systemem ERP firmy 
oraz obsługa dużej liczby danych

•	 Zdalna aktualizacja systemu i pielęgnacja 
aplik acji

•	 Maksymalna ergonomia obsługi systemu 
jak i bogata funkcjonalność

•	 Obsługa sprzedaży bezpośredniej 
z samochodu za pomocą vansellignowej 
wersji programu

•	 Wsparcie dl a sprzedaży bezpośredniej 
z maszyn vendingowych i dl a wszystkich 
czynności związanych z obsługą maszyny

Środowisko pracy:  
 
System funkcjonuje na telefonach, 
tabletach oraz innych urządzeniach 
przenośnych wyposażonych 
w system operacyjny Android oraz 
na platformie Windows (dla aplikacji 
funkcjonującej w centrali , służącej 
do zarządzania systemem i wymianą 
danych). Urządzenia mobilne mogą 
posiadać zintegrowaną funkcjonalność 
telefonu komórkowego (standardu 
3G), zapewniając tym samym 

łączność z centralą . Inną opcją jest 
łączenie z telefonem zewnętrznym za 
pośrednictwem interfejsu Bluetooth

Istnieje możliwość korzystania 
z wymiany danych między centralą 
a handlowcami z pominięciem Internetu 
(wyłącznie w centrali , bez używania 
telefonów i łączności 3G). Odbywa się 
to wówczas za pośrednictwem sieci 
bezprzewodowej Wi-Fi .


